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經濟部國際貿易署 

113 年度「協助新南向國家實踐智慧工廠計畫」 

招標規範書 

壹、 計畫背景： 

一、 面對後疫情新常態及企業升級轉型之挑戰，以及全球供應鏈移轉機會，

新南向國家積極發展製造之智慧化，針對推動工業 4.0 及智慧製造計畫

提出發展藍圖及產業政策，尤其越南、印尼、馬來西亞、泰國等提出「工

業 4.0」政策進行產業升級；新加坡「中小企業數位化計畫」、印尼「數位

工業中心 4.0」等協助企業升級及轉型。上述產業發展，創造對物聯網、

機器手臂、生產控管戰情室、智慧運送倉儲等產品、服務及解決方案之

需求。 

二、 我國廠商以我國在半導體、資通訊科技優勢，切入製造智慧化系統、解

決方案，並有具體實績，擬透過辦理本計畫，整合協助與新南向 B2B(企

業)、I2I(技術法人)，以及擴及雙邊經貿會議之議題別合作，進行多元連

結。 

三、 本計畫聚焦於智慧化製造之連結，與新南向工業總會、企業協會、台商

組織及當地企業攜手合作，並於雙邊經貿會議分享成功案例，進而提升

合作連結之層次，擴大合作範疇。預期本計畫，除連結及搭橋外，有助我

廠商掌握新南向企業智慧化需求，促進我智慧解決方案及系統輸出，更

進一步布局新南向，在地扎根成長，建立雙方更緊密經貿夥伴關係。 

貳、 計畫目標：與新南向國家之產業相關公協會建立合作管道，推動互訪，

進而成立製造智慧化聯盟或俱樂部等，深化企業在智慧製造連結及企業

間就智慧化需求進行客製化之溝通與協助。此外，亦在產業協會等連結

架構下，辦理媒合會、考察團、及參與雙邊會議，以推動本計畫。 

參、 投標資格：經合法立案或設立登記之公司、財團法人、社團法人、工商 
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團體或學術機構等，請參照投標廠商資格審查表(附件 5)。 

肆、 計畫期程及計畫經費： 

一、 執行時程：自決標日起至 113 年 12 月 31 日止。 

二、 計畫經費：本案採總包價法，預算金額為新臺幣 300 萬元整。 

伍、 工作項目及內容： 

一、 投標廠商研提至少 3個新南向國家(可為印尼、越南、菲律賓、泰國、馬

來西亞 5 國中之任 3 國)之目標產業為本計畫之目標市場：依據產業研

究、相關公協會及業者意見，擇定本計畫之目標市場，提出臺灣智慧製

造產業與目標市場連結及促成實質商機之作法。執行項目均需聚焦於目

標市場。 

二、 規劃與 3個目標市場之公協會建立聯繫與合作網路，協助推動我國與該

等國家 B2B(企業)、I2I(技術法人)等交流及多元連結，搭建合作平台。 

三、 蒐集拓銷名單：透過合作之新南向公協會、國際展會、論壇等，蒐集有

智慧化需求之潛力買主名單至少 45 家。此名單須為新增，不能與得標

廠商曾執行之其他計畫買主名單重複。潛力買主名單按季於工作進度報

告中提報。 

四、 與潛力買主以視訊商談、專家電話諮詢或其他適當方式，瞭解其智慧化

需求，以篩選拓銷考察團智慧健檢及一對一媒合會之目標廠商。 

五、 籌組拓銷考察團 3 團(每團至少 5 家我國廠商)：考察至少 3 個新南向國

家，拜會並深入瞭解當地工廠在數位化、自動化及智慧化程度，運用我

國廠商生產製造的解決方案與數位化經驗協助 12 家當地工廠健檢。 

六、 媒合活動：配合拓銷考察團規劃，實體(輔以線上)媒合臺灣智慧製造相

關廠商與新南向潛力買主，安排 30 場次以上一對一媒合會，提供專業

諮詢輔導。 
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七、 經由工廠健檢及媒合會具體促成至少 3 案成功案例(訂單、合作等)。對

於業者與買主媒合後之實質接單情況，應持續追蹤及統計，以呈現本計

畫具體績效並提供未來調整媒合作法之參考。 

八、 配合機關需求，研擬並執行國內外舉辦之新南向相關雙邊會議至少 2 項

合作議題。透過產業合作或其他創新模式合作，協助新南向國家產業、

服務智慧化或提高效能，導入我國智慧製造解決方案；蒐集我廠商對新

南向合作看法與意見，於雙邊會議進行說明討論。 

陸、 預期績效指標：智慧解決方案的海外推廣需深耕當地市場與建構我商

專業形象，爰本計畫著重於各項拓銷工作之執行品質，將請投標廠商呈

現質化 KPI 於服務建議書。另為客觀瞭解本計畫各項工作執行情形與成

效，訂定量化 KPI： 

一、 建立與 3 個新南向國家公協會之聯繫與合作網路。 

二、 蒐集拓銷名單至少 45 家，按季提報。 

三、 拓銷考察團 3 團(每團至少 5 家我國廠商)，目標國至少 3 國，協助 12

家新南向企業健檢。 

四、 透過 30 場次一對一商談媒合，協助新南向廠商瞭解數位轉型與智慧製

造，導入智慧化的管理與營運方式，縮短生產問題的應對時間。 

五、 經由工廠健檢及媒合會具體促成至少 3 案成功案例(訂單、合作等)。 

六、 我國廠商參與本計畫相關活動至少 45 家次。 

七、 促成媒合商機新臺幣 5,000 萬元。 

八、 配合機關需求，研擬並執行國內外舉辦之新南向相關雙邊會議至少 2

項合作議題，提升我國與新南向國家之區域鏈結與產業合作。 

柒、 評選標準及重點： 

一、 辦理本計畫之作業構想及執行方式（占 35%）。 
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二、 服務建議書內容之創新做法（占 10%）。 

三、 執行經驗與專業能力（占 25%）。 

四、 價格之完整性及合理性（占 20%）。 

五、 其他（包括簡報內容與答詢，占 10%）。 

捌、 服務建議書格式及內容： 

一、 服務建議書格式 

(一) 投標者應提出服務建議書一式 15 份參與評選，所提服務建議書經

提出後不得退換或更換補件。 

(二) 服務建議書請採 A4 直式橫書，雙面列印為原則，編列目錄及頁

碼，並裝訂左側成冊，簡報資料亦同，惟可橫式書寫；頁數以至多

85 頁為限，不含附件。 

(三) 服務建議書之摘要表應包括：計畫名稱、執行期間、預估經費、

投標廠商、計畫主持人、聯絡人之姓名及聯絡電話。 

(四) 服務建議書中若引用相關書籍資料，應加註引用書籍名稱，不得

有抄襲之情形。如未予登載加註，且內容有雷同之處，由評選委員

視其抄襲之情節輕重，酌予扣分。 

二、 服務建議書內容 

(一) 服務建議書名稱 

(二) 緣起及目的 

(三) 計畫構想 

(四) 工作規劃及執行（應詳列各主要工作項目之規劃及執行內容） 

(五) 工作時程（應包括預期進度及績效查核點） 

(六) 預期效益（應列述預定在執行期限完成之工作項目及具體成果） 

(七) 人力配置（包括計畫主持人及參與規劃、執行人員之姓名、職
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稱、學經歷、與本案相關之工作經驗等資料，以及人力配置情形） 

(八) 經費配置（有關本計畫報價明細表及各工作項目之經費分配表）： 

1. 以新臺幣「仟元」為單位，並依 110 年 10 月 29 日修訂之「經濟

部及所屬機關委辦計畫預算編列基準」編列。（本案委辦計畫類別

屬於輔助行政類） 

2. 本計畫總報價明細表應附各項工作項目之個別經費分配表。 

(九) 其他（視需要自行提供）。 


